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1. RESUMEN EJECUTIVO

Tras una serie de fluctuaciones eléctricas que afectaron la estabilidad de la red, se realizé una
intervencién técnica integral en el CMQ Mediprot. Las acciones incluyeron la reparacién de
infraestructura fisica (cableado), reconfiguracion légica de la red y una propuesta de actualizacién de
hardware para garantizar la continuidad operativa en areas criticas.

2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL
La red esta compuesta actualmente por una arquitectura hibrida de dispositivos TP-Link:

e Segmento WiFi 6 (Alta Performance): 3 Access Points (AP) Serie Deco X55 ubicados en Piso 2,
Sétano 2A y Sétano 2B.

e Segmento WiFi 5 (Estandar): 3 AP Serie Deco S7 ubicados en Sétano 1, Piso 1y Piso 3.
¢ Segmento Obsoleto: 2 Routers modelo TL-WR940N operando en los Pisos 1y 4.

3. ACCIONES CORRECTIVAS REALIZADAS

Debido a las fallas detectadas tras los eventos eléctricos, se ejecutaron las siguientes tareas:

e Mantenimiento de Capa Fisica: Sustitucién de terminales RJ45 dafiados y correccidn de fallas de
conectividad en el cableado estructurado.

¢ Optimizacion Légica: Reconfiguracién y unificacion del identificador de red (SSID). Se elimind la
red "CMQ MEDIPROT CA" para consolidar todo bajo el nombre unico "CMQ MEDIPROT",
facilitando la gestidn centralizada y el roaming de los usuarios.

o Estabilizacion de Equipos: Reconfiguracion total de los AP Serie S7 tras presentar inestabilidad.
4. RECOMENDACIONES Y MEJORAS NECESARIAS

Se ha identificado un cuello de botella en los Pisos 1 y 4, donde actualmente operan routers modelo TL-
WR940N.

¢ Justificacion: Dichos equipos son de gama doméstica y no cuentan con la capacidad de
procesamiento ni los protocolos de itinerancia necesarios para un entorno empresarial/clinico.

¢ Propuesta: Sustituir estos 2 routers por Access Points de la serie Deco de ultima generacion.
Esto permitird integrar estos pisos a la red Mesh existente, ampliando la cobertura y eliminando
micro-cortes de conexion.

e Afadir mini UPS a cada AP para mejorar la proteccién de los equipos ante caidas eléctricas.
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